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INTRODUCCION

De conformidad con la Directiva Presidencial No 002 de febrero 12 de 2002, que trata sobre:
“Respeto al derechode autory los derechos conexos, en lo referente a utilizacion de programas
de ordenador(software)’ y segin el procedimiento determinado en la Circular017 del 1 de junio
de 2011, emitida por la Unidad Administrativa Especial Direccién Nacional de Derechode Autor,
que dicta disposiciones en cuanto a: “Recomendaciones, seguimiento y resultados sobre el
cumplimiento de las normas en materia de derecho de autor sobre programas de computador
(software)”; Control Intemno realizé verificacién del estado del licenciamiento con base en el
inventario de software reportado por el drea de sistema de Apoyo Informatico.

OBJETIVO

Verificarla aplicabilidad de la normatividad legal vigente enla gestion y control de los elementos
de software utilizados Enel ESE Hospital San jerdnimo de Monteria, a través de la
comprobacidn del respectivo licenciamiento versus los elementos instalados, la revisidn del
ciclo de vida del software, la disponibilidad de los servicios de garantia, actualizacion y soporte,
asi como las evaluaciones técnicas de obsolescencia previas al reintegro de estos elementos
al almacén.

METODOLOGIA

La oficina de Control Intermao evalud el cumplimientorde la nomatividad mencionada en la
introduccién de este documento, por medio de la verificacién del licenciamiento y demas
aspectos, de los siguientes grupos de software utilizados en la entidad, sin distincién de la
modalidad de adquisicién, como son: propios, en amiendo, leasing, comodato, efc.

DESARROLLO

El dia 10 de enero de 2024, a través de comreo electrdnico se solicitd al subdirector
Administrativo y financiero con copia a la Coordinacién de sistema, en cumplimiento a la
Directiva Presidencial No 002 de febrero 12 de 2002 y la Circular017 del 1 de junicde 2011,
con el objetivo que desde la oficina de control intemo se pudiera hacer la verificacién del
inventario de los PC y software y respectivas licencias en la entidad.

E.S.E. Hospital San Jerdnimo de Monteria
Direccién: Cra. 14 No. 22-200 - Monteria - Cordoba @
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Se realizo comprobacion y analisis de Inventario equipos de cdmputo la E.S.E HSJM Con el fin
de efectuar esta verificacion se tomaron los datos suministrados por el area de Almacén y
suministros en apoyo con la oficina de coordinacion de sistema, se realizd acompafiamiento al
inventario los computadores existentes con corte a 31 de diciembre de 2023, empleados para
el cumplimiento de sus funciones y obligaciones contractuales de cada uno de las funcionarios
y colaboradores ubicados que se encuentran en las diferentes areas del E.S.E HSJM

Se efectud la verificacion dela informacidn que reposa de la Oficina de coordinacién de sistema
que cada uno de los equipas computadores de escritorio, portatiles y programas instalados que
son requeridos para llevar a cabo la operacion diaria de la E.S.E HSJM, datos que fueron
cotejados unoa uno contra las actas de entrega de software, documentos que se soportan las
licencias donde constaté el nombre del software y la cantidad empleada y/o solicitada por la

Unidad (Esta informacidn es actualizada cada vez que surgen cambios en la demanda del
servicio).

De este ejercicio llevado a cabo solicita la siguiente informacién:

1. ¢Con cuantos equipos cuenta la entidad?
R/. La entidad cuenta con 288 Computadores y 4 Servidores

2. ;El software instalado en todos los equipos se encuentra debidamente licenciado?
R/ Si, Sistema Operativo, Office 365, Software de Gestién Hospitalaria y Software de
laboratorio.

3. De forma concreta, por favor describa los mecanismos de control que se han
implementado en su entidad para evitar quelos usuariosinstalen programas o aplicativos
gue no cuenten con la licencia respectiva.

R/. Se tienen definidas las siguientes restricciones:

-Los usuarios no tienen permisos definidos como administradores del Computador
Asignado.

+Se tienen definidas politicas en el servidor de dominio que no permite que se instalen
softwares diferentes a las actualizaciones de sistema operativo y antivirus, sin que
solicite clave administradora del dominio al que pertenece el computador.

*Se tienen definidas restricciones en la consola del antivirus que no permiten el ingreso
a paginas de descarga de videos, software y demas.

E.S.E. Hospital San Jeréonimo de Monteria
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4. De forma concreta, describa por favor cual es el destino final que se le da al software
dado de baja en su entidad.
R/.
-Con respecto a las Licencias del Antivirus, Office y Sistema Operaivo este es
desinstalado y reubicado en ofra maquina.

5. Relacione porfavortodo el inventario de software de la entidad y su respectivo licenciamiento,
incluir equipaos propios, en arriendo, leasing o cualquier ofra modalidad.

R/.
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6. Copias de las evaluaciones técnicas de obsolescencia realizadas durante la vigencia 2023,
previas al reintegro de elementos de software al almacén.

R/. Se adjunta actas.

RECOMENDACIONES

Se recomendacién priorizar la adquisicion de los servicios de soporte, mantenimiento,
actualizacién y garantia de las herramientas, que soportan la plataforma misional de la entidad.

CONCLUSIONES

La oficina de Coordinacién de sistema ha adelantado labores gue han fortalecido la
infraestructura tecnolégica de la entidad, el respeto del derecho de autor y sus conexos; lo
anterior, se evidenciado en las renovaciones de coberiura aplicables a ias plataformas de
gestion, antivirus, entre otros,

Entermino generales, la entidad garantiza el respecto alos derechos de autor relacionados con
el manejo y uso de software.

U

Marta Ramos
Jefe de Control interno de Gestion.
Marzo 6 detl 2024.
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